Wykaz dalszych podmiotow
przetwarzajgcych (subprocesoréw)

Ponizej znajdziesz wykaz dalszych podmiotéw przetwarzajacych (subprocesoréw), o ktérych mowa w
Umowie Powierzenia (Zatgcznik nr 1 do Requlaminu Serwisu i Aplikacji TwéjPsycholog dla Specjalistow).
Pojecia pisane wielka literg majg znaczenie nadane im w tresci Regulaminu oraz Umowy Powierzenia.

Wykaz dotyczy sytuacji, w ktorych jako Specjalista jeste$ administratorem danych osobowych swoich
Klientéw i powierzasz je do przetwarzania przez TwoéjPsycholog na zasadach okreslonych w Regulaminie
i Umowie Powierzenia. Obejmuje to w szczegolnosci korzystanie z Systemu CRM, Kalendarza, notatek do
wizyt, komunikatora oraz narzedzi wspierajgcych prace z Klientem. W tym zakresie rola TwojPsycholog

ogranicza sie wytgcznie do funkcji podmiotu przetwarzajgcego (dostawcy infrastruktury informatycznej).

Podmioty zamieszczone w ponizszym zestawieniu dostarczajg zaplecze technologiczne niezbedne do
dostarczania i utrzymania poszczegolnych funkcjonalnosci Serwisu oraz Aplikacji, za pomoca ktérych
przetwarzane sg powierzone dane osobowe.

funkcje Al w dokumentaciji (np.
przepisywanie odrecznych notatek
ze zdjecia, streszczanie i
porzadkowanie notatek,
podsumowania sesji i wpisow) - do
dalszego powierzenia dochodzi

Nazwa Rola Transfer poza EOG | Warunki transferu
Salesforce Hosting aplikaciji, baz danych i Nie - zastrzezono Nie dotyczy
(Heroku) pamigci podrecznej, przetwarzanie w

przechowywanie dokumentacji i EOG

kartotek Klientow prowadzonych

przez Specjaliste
Amazon Web Przechowywanie plikdw, w tym Nie - zastrzezono Nie dotyczy
Services (S3) zatgcznikow do dokumentaciji przetwarzanie w

i plikéw z korespondenciji z Klientem | EOG
Mailgun Wysytka automatycznych Nie - zastrzezono Nie dotyczy
(Sinch) wiadomosci e-mail do Klientéw (np. | przetwarzanie w

powiadomienia, potwierdzenia EOG

wizyt, przypomnienia)
JustSend Wysytka automatycznych Nie - zastrzezono Nie dotyczy
(Digital Virgo) | wiadomosci SMS do Klientéw na przetwarzanie w

numery krajowe (np. przypomnienia | EOG

0 wizytach)
SMSAPI (LINK | Wysytka automatycznych Tak Na postawach i
Mobility) wiadomosci SMS do Klientow na zasadach okreslonych

numery zagraniczne lub krajowe W umowie powierzenia

(np. przypomnienia o wizytach) przetwarzania
OpenAl Model jezykowy wspierajacy Tak Na postawach i

zasadach okreslonych
w aneksie dot.
przetwarzania danych



https://twojpsycholog.pl/regulamin-dla-specjalistow
https://www.salesforce.com/eu/heroku/
https://www.salesforce.com/eu/heroku/
https://aws.amazon.com/s3/
https://aws.amazon.com/s3/
https://www.mailgun.com/
https://www.mailgun.com/
https://www.justsend.pl/
https://www.justsend.pl/
https://www.linkmobility.com/pl
https://www.linkmobility.com/pl
https://assets.linkmobility.com/x/98ec1c61f2/link-data-processing-agreement-v1-5_2026.pdf
https://assets.linkmobility.com/x/98ec1c61f2/link-data-processing-agreement-v1-5_2026.pdf
https://openai.com/
https://openai.com/en-GB/policies/data-processing-addendum/
https://openai.com/en-GB/policies/data-processing-addendum/

wytgcznie w przypadku korzystania
z funkcji Al

ElevenLabs Zamiana nagrania gtosowego na Tak Na postawach i
tekst przy dyktowaniu notatek - do zasadach okreslonych
dalszego powierzenia dochodzi w aneksie dot.
wytgcznie w przypadku korzystania przetwarzania danych
z funkcji transkrypciji

8x8 (Jitsiasa | Obstuga sesji wideo - do dalszego Nie - zastrzezono Nie dotyczy

Service) powierzenia dochodzi wytgcznie w przetwarzanie w

przypadku korzystania z
komunikatora wideo

EOG



https://elevenlabs.io/
https://elevenlabs.io/dpa
https://elevenlabs.io/dpa
https://jaas.8x8.vc/#/
https://jaas.8x8.vc/#/
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